
DB-Navigator - Beschreibung - Alternativ Bahn
app

Der DB Navigator ist die offizielle Smartphone-App der Deutschen Bahn (DB).

 Mit ihr können Sie Zugverbindungen in ganz Deutschland heraussuchen, Fahrkarten direkt auf dem
Handy kaufen und sich über Verspätungen oder Gleiswechsel in Echtzeit informieren. Die App
funktioniert wie ein digitaler Fahrkartenschalter für die Hosentasche.

Hier ist eine einfache Anleitung, wie Sie die App für seniorengerechte und günstige
Fernzugverbindungen einstellen und wie das Bezahlen funktioniert.

1. Fernzugverbindungen suchen (mit seniorengerechten Einstellungen)

Wenn Sie eine Reise mit dem Fernzug (ICE, IC oder EC) planen und entspannt reisen möchten, helfen
Ihnen spezielle Filter in der App, die passende Verbindung zu finden.

Schritt-für-Schritt-Suche:

1. Öffnen Sie die App DB Navigator.

2. Tippen Sie ganz oben auf das Feld "Gepflegt reisen" oder direkt in die Suchmaske.

3. Geben Sie bei "Von" Ihren Startbahnhof und bei "Nach" Ihr Reiseziel ein.

4. Wählen Sie das gewünschte Datum und die Uhrzeit aus.

Seniorengerechte Einstellungen aktivieren:
Bevor Sie auf "Suchen" tippen, sollten Sie die Suche anpassen, um Stress beim Umsteigen zu
vermeiden:

Längere Umstiegszeiten: Tippen Sie auf das Feld für die Optionen/Filter (oft ein Symbol mit
Schiebereglern neben dem Datum). Stellen Sie die Mindestumstiegszeit auf "mindestens 10 oder 15
Minuten" (statt "normal"). So haben Sie an großen Bahnhöfen genügend Zeit, ohne zu hetzen das
Gleis zu wechseln.

Direktverbindungen bevorzugen: Sie können auch den Haken bei "Nur Direktverbindungen" setzen.
Dann zeigt Ihnen die App nur Züge an, bei denen Sie überhaupt nicht umsteigen müssen.

2. Günstige Verbindungen finden



Die Deutsche Bahn bietet für Reisende ab 65 Jahren dauerhaft vergünstigte Tarife an. So sichern Sie
sich den besten Preis:

Reisenden-Profil anpassen: Tippen Sie im Suchfeld auf "1 Erwachsener". Ändern Sie das Profil,
indem Sie Ihr Geburtsjahr eingeben oder die Altersklasse "Senioren (ab 65 Jahre)" auswählen.
Wenn Sie eine BahnCard besitzen (z. B. eine Senioren BahnCard 25 oder 50), fügen Sie diese hier
hinzu.

Sparpreise wählen: Nach dem Tippen auf "Suchen" zeigt Ihnen die App verschiedene Züge an. Die
günstigsten Preise sind meist als "Super Sparpreis Senioren" oder "Sparpreis Senioren"
gekennzeichnet. Diese Tickets sind oft viel günstiger als der reguläre Flexpreis, gelten dann aber
auch nur für genau den Zug, den Sie gebucht haben (Zugbindung).

3. Der Bezahlvorgang – Schritt für Schritt erklärt

Das Bezahlen in der App ist sicher und lässt sich in wenigen Schritten erledigen. Sobald Sie Ihre
Wunschverbindung ausgewählt haben, gehen Sie wie folgt vor:

1. Ticket-Auswahl: Wählen Sie den gewünschten Tarif (z. B. den günstigen Sparpreis) und tippen Sie
auf "Weiter zur Ticketauswahl".

2. Sitzplatzreservierung (Empfohlen): Für Fernzüge wird Ihnen nun eine Sitzplatzreservierung
angeboten. Wählen Sie diese aus, um sicher einen Platz zu haben. Sie können sogar grafisch am
Display genau den Sitzplatz (z. B. am Fenster, nah am Ausgang oder im Ruhebereich) aussuchen.

3. Anmeldung: Sie werden gefragt, ob Sie sich mit einem DB-Kundenkonto anmelden möchten oder
"Als Gast buchen" wollen. Ein Kundenkonto hat den Vorteil, dass Ihre Tickets sicher gespeichert
werden und Sie Ihre Daten nicht jedes Mal neu eingeben müssen.

4. Zahlungsmethode wählen: Nun wählen Sie aus, wie das Geld abgebucht werden soll. Die
einfachsten Möglichkeiten sind:

Lastschrift (SEPA): Sie geben einmalig Ihre IBAN (Kontonummer) ein. Die Bahn bucht das Geld
dann einfach von Ihrem normalen Bankkonto ab.

Kreditkarte: Sie geben Ihre Kreditkartennummer und die Prüfziffer ein.

PayPal: Wenn Sie ein PayPal-Konto besitzen, werden Sie kurz dorthin weitergeleitet, um die
Zahlung mit einem Klick zu bestätigen.

5. Buchung abschließen: Prüfen Sie auf der Zusammenfassung noch einmal Start, Ziel und Datum.
Tippen Sie dann ganz unten auf "Jetzt kostenpflichtig buchen".

Ihr Ticket wird sofort in der App unter dem Reiter "Reisen" als QR-Code (ein quadratisches Muster)
angezeigt. Bei der Fahrkartenkontrolle im Zug zeigen Sie einfach diesen QR-Code auf Ihrem
Smartphone-Bildschirm vor – das Papier-Ticket entfällt komplett.
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Mit der neuen Bahn-App bist Du immer perfekt informiert auf all Deinen Reisen im Nah- und
Fernverkehr. Verfügbar für iPhone, iPad, Android und im Web.
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